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Montréal, le 9 février 2009

OBJET : RESULTATS DU PROGRAMME RECYC-FRIGO ENVIRONNEMENT"P
Monsieur, Madame,

II'y a maintenant neuf mois que le programme RECYC-FRIGO Environnement a été lancé et nous
sommes heureux de vous informer de sa progression. Les citoyens ont bien répondu a I'appel,
permettant au programme d’atteindre les objectifs fixés. En effet, au 31 décembre 2008, 66 424
appareils avaient été ramassés sur 'ensemble du territoire du Québec.

La participation active de nombreuses municipalités, dont la vbtre, qui ont soutenu le programme et en
ont fait la promotion auprés de leurs résidents, est I'un des facteurs ayant contribué au succés du
programme. C’est tout a votre honneur!

Voici les résultats du programme par région administrative du Québec.

Nombre de | Nombre Nombre de Taux de Unités par
Reégion administrative clients avec | d'appareils . participation .
. meénages ; client
collecte ramasses menages
1 Bas-Saint-Laurent 2311 2,503 84,375 2.74% 1.08
2 Saguenay--Lac-Saint-Jean 3,082 3,298 113,705 2.71% 1.07
3 Capitale-Nationale 6,998 7,407 294,155 2.38% 1.06
4 Mauricie 2,489 2,679 115,450 2.16% 1.08
5 Estrie 2,725 2,915 128,330 2.12% 1.07
6 Montréal 8,938 9,404 831,560 1.07% 1.05
7 Outaouais 2,863 3,102 138,805 2.06% 1.08
8 Abitibi-Témiscamingue 1,062 1,157 69,295 1.53% 1.09
9 Cote-Nord 731 781 36,385 2.01% 1.07
10 Nord-du-Québec 89 99 6,115 1.46% 1.1
11 Gaspésie--iles-de-la-Madeleine 760 823 34,545 2.20% 1.08
12 Chaudiére-Appalaches 4,115 4,409 158,880 2.59% 1.07
13 Laval 2,410 2,530 144 200 1.67% 1.05
14 Lanaudiere 3,685 3,933 165,255 2.23% 1.07
15 Laurentides 4,533 4,904 206,940 2.19% 1.08
16 Montérégie 12,976 14,031 510,005 2.54% 1.08
17 Centre-du-Québec 2227 2,449 92,555 2.41% 1.10
TOTAL 61,994 66,424 3,130,555 1.98% 1.07

Proportion: Congélateur 18%
Réfrigérateur 82%

Il est a noter que 'age moyen des appareils ramassés est de plus de 25 ans.
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Tout d’abord, RECYC-FRIGO Environnement facilite la collecte d’appareils encombrants tout en
réduisant la facture qui y est associée. Rappelons que, depuis janvier 2007, les municipalités doivent
débourser un montant supplémentaire par appareil pour éliminer les réfrigérateurs et congélateurs. Le
programme RECYC-FRIGO prévoit la récupération de 95 % des matieres contenues dans les
appareils, ce qui évite également a la municipalité de payer, conformément a la réglementation, des
frais d’extraction des halocarbures qui s’y trouvent.

En participant au programme, la municipalité pourra donc continuer a réduire les dépenses liées au
traitement de ces déchets encombrants.

Par ailleurs, la poursuite de la participation de votre municipalité au programme ajoutera une action
concrete a votre plan de gestion des matiéres résiduelles, vous permettant ainsi d’atteindre plus
facilement votre propre objectif de recyclage.

Votre participation reste simple. Nous vous demandons de relayer a nouveau l'information sur le
programme aux citoyens de votre municipalité.

Pour vous faciliter la tache, le consortium MRE Environnement a modifié certains des outils de
communication que vous pouvez télécharger en ligne au www.recyc-frigo.com/municipalites. Vous y
trouverez la fiche technique du programme, un court texte indiquant les coordonnées du centre
d’appels du programme. Cette fiche est destinée au préposé chargé de répondre aux demandes de
citoyens relativement a la collecte des déchets encombrants. Vous y trouverez également une nouvelle
suggestion de communiqué pour vos besoins de relations de presse, une affiche que vous pourrez
reproduire ainsi qu’un texte promotionnel sur le programme a diffuser dans vos outils de
communication, comme le bulletin municipal, le site Web, etc.

Vos efforts seront appuyés, en continu, par notre campagne de publicité dans les médias de votre
région. Elle précisera tous les détails du programme, le numéro a composer (1 877 49FRIGO ou 493-
7446) et 'adresse du site Web (www.recyc-frigo.com).

Vous remarquerez I'ajout d’'un message spécial pour les citoyens qui désirent se départir de leur
réfrigérateur ou congélateur de moins de dix ans. Nous leur suggérons de communiquer avec un
organisme communautaire de votre municipalité qui se chargera de remettre les appareils a des gens
qui en ont besoin.

Votre participation est essentielle au succés de ce programme. Nous vous remercions de votre soutien
et souhaitons que, grace a votre collaboration, RECYC-FRIGO Environnement continue sur sa lancée
et reste un franc succes auprées de la population.

Le Directeur du projet,

Francois Mizoguchi
Consortium MRE Environnement



